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COMITE DE INFORMACION
VIl Sesién Ordinaria de 2008

En la Ciudad de México, D.F., siendo las 10:00 horas del 14 de mayo de 2008,
en el 3er piso del edificio marcado con el nimero 44 de la calle Bosque de
Radiatas, Colonia Bosques de las Lomas, se verifico la VIII Sesion Ordinariazdel

Comité de

Informacién de la Comisién Federal de Telecomunicaciones (en lo

sucesivo “el Comité”), con arreglo a los articulos 29 y 30 de la Ley Federal de

Transparen

subsecuent
Funcionamiento del

Telecomun

Estuvieron

cia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental (en lo
e “la Ley’); y al numeral Cuarto del Manual de Integracion y
Comité de Informacién de la Comision Federal de
caciones. '

presentes la licenciada Ofelia Martinez Vazquez, suplente por Unica

vez del Presidente del Comité en la Comision Federal de Telecomunicaciones; el

ingeniero J
Comision
Camarena,
Telecomun
Comité.

Presidio la

osé Ignacio Medina Carrera, Titular de la Unidad de Enlace en la
Federal de Telecomunicaciones; el licenciado Jaime Hurtado
Titular del Organo Interno de Control, en la Comision Federal de
caciones, y Gloria Alicia Andrade Alfaro, Secretaria Técnica del

sesion la suplente del Presidente del Comité. La presentacion de los

asuntos estuvo a cargo de la Secretaria Técnica del Comité, de conformidad con

el siguiente:

ORDEN DE
. Es

II. So

L DIiA

tablecimiento-del quérum del Comité y aprobacién del Orden del Dia.

icitudes de Acceso a la Informacion sometidas al Comité.

0912100021208
0912100021708
0912100021808
0912100021908
0912100022208
0912100025408
0912100025708
0912100025908
0912100026308
0912100026408
Analisis de la Resolucién emitida por el Instituto

Federal de Acceso a la Informacion Publica al
Recurso de Revision 3680/07 y 3681/07 derivado de
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la respuesta dada por esta Comisién a las solicitudes
de acceso 0912100044807 y 0912100044907

I1l. Asuntos Generales.

A continuacion los miembros del Comité de Informacién procedieron a
desahogar los puntos del orden del dia.

I. Establecimiento del quérum del Comité y aprobaciéon del orden del Dia.

La Secretaria Técnica del Comité verificé la presencia de los integrantes del
Comité. En tal virtud, la suplente del Presidente declaré validamente instaurada
la sesion, pe conformidad con el numeral Cuarto del Manual de Integracion y
Funcionamiento del Comité de Informacién de la Comision Federal de
Telecomurul:licaciones. Asimismo, el Comité aprob¢ el orden del dia precedente.

.- SolicitLLdes de Acceso a la Informacion sometidas al Comité.

0912100021208
1 0912100021708

0912100021808
e 0912100021908
Por oficio ‘CFT/D04/USV/DGVB/128/08 de fecha 7 de mayo de 2008, (en lo
sucesivo el Oficio) del que se anexa copia como parte integrante de esta acta, el
Director G?neral de Verificacion “B” solicité al comité confirmar la clasificacion de
la inform@cién a que se refieren las solicitudes 0912100021208,
09121000%1 708, 0912100021808 y 0912100021908 por las que se requieren
diversa informacion relacionada con las empresas Teléfonos del Noroeste, S.A.
deC.V., R#diomévil Dispsa, S.A. de C.V. y Teléfonos de México, S.A. de C.V..
En relaciér!l con estas solicitudes, el Comité de Informacion al revisar el Oficio de
la Unidad | Administrativa, determina retirar de la Sesion la respuesta a las
solicitudes|de acceso antes sefaladas a efecto de que la Unidad Administrativa
tenga a bi‘en contestar por separado las solicitudes de acceso, identificando o
respondiendo, de manera puntual cada punto de las solicitudes,
recomendandoles se realice nuevamente una busqueda exhaustiva de la

. o] . ~ . e .
mformamom anterior al aflo 2006, y se realice el pronunciamiento respectivo.
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Por otro lado, en atencién a la clasificacién como reservada y confidencial que la
Unidad Administrativa hace de la informacién, el Comité solicita que, tal y como
lo pide ?I solicitante, la Unidad Administrativa se pronuncie sobre las
consecue}cias de entregar dicha informacion para que se acredite la prueba del

dafo que se causaria, es decir, se acredite fehacientemente que se surten los
supuestos|que se sefalan en el Oficio.

Por lo ant‘erior, se pide a la Unidad Administrativa que en el caso de resultar
procedente, elabore las versiones publicas correspondientes, presentando en
Sesidon del Comité la informaciéon debidamente clasificada para poder estar en
posibilidades de confirmar dicha clasificaciéon, todo lo anterior antes del
vencimiento de las solicitudes de acceso que nos ocupan.

Derivado de lo anterior, se retiran las solicitudes de la Sesion.

ACUERD %

?
C1/140508/95

\
PRIMEROi- Se retiran las solicitudes de la Sesién en virtud de que no se
cuenta con elementos suficientes para que el Comité se pronuncie al
respecto |

SEGUND(L- Se solicita a la Unidad Administrativa conteste por separado las
solicitudesl de acceso, identificando o respondiendo, de manera precisa cada
punto de las solicitudes.

TERCERd.- Se solicita a la Unidad Administrativa realice nuevamente una
busqueda Exhaustiva de la informacién anterior al afio 2006.

CUARTO.-‘ Se solicita a la Unidad Administrativa se pronuncie sobre las
consecueqcias de entregar dicha informacién para que se acredite la prueba del
dafio que se causaria, justificando que se surten los supuestos que se sefalan

en el Oficio.

QUINTO.- | Se solicita a la Unidad Administrativa que en el caso de resultar
procedente, se elaboren las versiones publicas de la informacion y que la
documentaciéon que se clasifica como reservada y confidencial se ponga a

disposicic’)r‘ del Comité debidamente clasificada.

SEXTO.- Se instruye a la Secretaria Técnica notifique a la Unidad Administrativa
los términos del presente acuerdo.
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e 0912100022208

Por oficio | CFT/D06/CGOTI/0219/2008 de fecha 6 de mayo de 2008, (en lo

sucesivo e‘l Oficio) del que se anexa copia como parte integrante de esta acta, el
Coordinador General de Organizacion y Tecnologias de la Informacion solicité al

Comité confirmar la clasificacion de la informacién a que se refiere la solicitud
0912100022208, por la que solicitan lo siguiente:

|
1 .-Oficio o documento con el que se haya designado el Consejero con
berecho a voz y voto por parte de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT) en el Consejo de Administracion de Teléfonos de
Néxico, S.A. de C.V,, (Telmex) en términos de los dispuesto en Ila
‘bondici()n 2-3 de la modificacién al Titulo de Concesién de Telmex.
2.-Actas de las sesiones de Consejo en las que participé el Consejero
e la SCT, durante los tres afios contados a partir de la fecha de la
odificacién al Titulo de Concesiéon de Telmex en términos de los
dispuesto en la condicion 2-3 de la misma.
§.— Estatutos sociales de Telmex en los que se estipuld la obligacion a
conservar, al menos durante el periodo de tres afios, contados a partir
pe la fecha de la modificacién al Titulo de Concesion de Telmex, la
articipacion de un Consejero con derecho a voz y voto designado por
a SCT.
.- Informes o reportes rendidos a la SCT por parte del Consejero de la
isma ante el Consejo de Administracién de Telmex.
5.-Documentos en el que consten las instrucciones, directrices,
oliticas o lineamientos sobre la posicion o pronunciamientos a
rormular por parte del Consejero de la SCT ante el Consejo de
‘Administracién de Telmex.

|
Al respecto, la Unidad Administrativa manifesté que no se identificé informacion
alguna en el Archivo de Telecomunicaciones que tenga similitud con la
informacioén solicitada.

No obstan&e lo anterior, el Titular del Organo Interno de Control con el animo de
agotar la busqueda de la informacién y estar en posibilidades de confirmar la
inexistencia, solicita a la Unidad de Enlace turne la solicitud a otras Unidades
Administrativas que puedan tener la informacion solicitada en especial a la
Unidad de 1Supervisic’)n y Verificacion.

Por otro Ia‘:ldo, se toma nota de que la solicitud se presenté fuera del plazo
requerido, | por lo que se encuentra vencida, ya que de acuerdo al numeral
Segundo del Procedimiento para la atencion de Solicitudes de Acceso a la
Informacion, en la Comision Federal de Telecomunicaciones, el Subenlace de
Acceso a la Informacion, contara con 5 dias contados desde el dia que reciba la
SAl para rlemitir al Comité o a la Unidad de Enlace, el oficio de clasificacion o
inexistencia o la entrega de la informacién, segin corresponda.
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Derivado de lo anterior, se retira la solicitud de la Sesién.
ACUERD

Cin 40508{96

PRIMEROE- Se retira la solicitud de la Sesioén en virtud de que se hara una
busqueda exhaustiva.

SEGUNDO.- Se instruye a la Unidad de Enlace para que turne la solicitud a la
Direccidén General de Supervision, solicitando conteste a mas tardar el dia 20 de
mayo del presente afo.

TERCERO.- Se instruye a la Secretaria Técnica notifique al Organo Interno de
Control el presente Acuerdo.

. 0912100025408
¢ 0912100025708
o‘ 0912100025908

Por oficio &FT/DO5/UPR/1195/2008 de fecha de mayo de 2008, (en lo sucesivo
el Oficio) del que se anexa copia como parte integrante de esta acta, el 7Jefe de
la Unidad de Prospectiva y Regulacion solicitd al Comité confirmar la
clasificacidn de la informacién a que se refieren las solicitudes 0912100025408 y
0912100025708, por la que solicitan lo siguiente:

'Solicito el o los documentos que definen que las llamadas perdidas a un
Umero celular deben ser cobradas al emisor de dicha llamada telefonica”

‘SAI 0912100025708

'Solicito el o los documentos que definen que las llamadas perdidas a un
Uimero celular deben ser cobradas al receptor de dicha lamada telefonica”

LSAI 0912100025408 *

Al respecto la Unidad Administrativa manifesté que derivado del analisis de las
solicitudes| elaborado por la Direccion General de Regulacion "C", de
conformidad con el articulo 60 de la Ley Federal de Telecomunicaciones (enlo
sucesivo, LFT), las tarifas de los servicios de telecomunicaciones son fijadas
Iibrementex‘por los concesionarios pero ello aplica exclusivamente para los
servicios e‘fectivamente prestados, por lo que en el supuesto de que €l servicio
no llegue a prestarse, como es el caso de una llamada perdida, no existe ningun

fundamento legal que permita cobrar dicho servicio.
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Por otra parte, el articulo 61 de la LFT dispone que las tarifas que apliquen los
concesionarios deberan registrarse previamente a su puesta en vigor, de tal
manera que las tarifas que los concesionarios aplican al publico deberan
encontrarse inscritas en el Registro de Telecomunicaciones a cargo de la Unidad
de Servicios a la Industria de la Comision, ambos preceptos legales son
aplicables a los concesionarios de servicio de telefonia movil.

De lo anterior se desprende que no existe un documento que defina que las

llamadas perdidas a un ndmero celular puedan o deban ser cobradas por los

o T .
concesionarios al emisor y tampoco al receptor.

Por otro lado, por oficios CFT/D03/USI/JU/191/08 y CFT/D03/USI/JU/192/08
ambos de|fecha 28 de abril del presente ano, el Subenlace de Acceso a la
Informaci&n en la Unidad de Servicios a la Industria manifestd en relacion con
las solicitudes 0912100025408 y 0912100025708, que no existen documentos
en los Archivos de la Unidad de Servicios a la Industria que puedan satisfacer

la informa¢ién requerida.

Mediante ificio CFT/D01/STP/3173/2008 de fecha 7 de mayo del presente afo,
el Secretario Tecnico del Pleno solicité al Comité confirmar la inexistencia en
relacion a la solicitud 0912100025908, por la que solicitan lo siguiente.

"Solicito el o los documentos que definen que las llamadas perdidas a un
Umero celular no pueden ser cobradas al nimero telefénico emisor de
dicha llamada telefénica.”

Por lo antérior, el Secretario Técnico del Pleno manifesté que derivado de la
busqueda realizada en el archivo a cargo de la Secretaria Técnica del Pleno, no
se encontré6 documento alguno mediante el cual el Pleno haya resuelto o
definido qCpe las llamadas perdidas a un nimero celular no pueden ser cobradas
al numero| telefénico emisor de dicha llamada telefonica. En este sentido, la
informacion solicitada es inexistente en los archivos del Pleno a cargo de esta
area. |

No obstanLe lo anterior y privilegiando el principio de maxima publicidad de la
informacioh de conformidad con el articulo 3 de la Ley, se debera aclarar al
solicitante ‘que en términos de la Resolucion mediante la cual el Pleno de la
Comision ‘Federal de Telecomunicaciones establece la obligacion de los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones que intervienen en el
establecimjento de una llamada telefénica que sea enrutada al buzén de voz, de
transmitir iun mensaje y tonos distintivos previo a que se transmita la
sefializacion de llamada completada, a fin de advertir al usuario que al término
del dltimo tono la llamada le sera cobrada por el concesionario que le presta el
servicio te}efénico, aprobada mediante acuerdo P/051004/186, una llamada no
completada es aquella que realiza un usuario a otro que cuente con el servicio

Pagina 6 de 10



COMITE DE INFORMACION
VIII Sesion Ordinaria de 2008

de correo ge voz, y puede elegir finalizar la llamada sin cargo alguno, previo al
enrutamiento al buzén de voz, de tal forma que la llamada no se considere como
completada y, por tanto, no le sea facturada.

Asimismo,
solicitud se
P/051004/°

se debera hacer del conocimiento del solicitante que relacionado a su
> encuentra publicado en la pagina de Internet el acuerdo de Pleno

octubre de
la  sigui
2004/0CT

86 de referencia, adoptado en su XXXVIII Sesion Ordinaria del 5 de
2004, mismo que es de caracter publico y al cual puede acceder en
ente  liga  electronica: http://www.cft.gob.mx/cofetel/pleno/res
UBRE/051004/Acuerdo  P051004 0186.pdf (Ruta de acceso:

www.cft.go

b.mx / Pleno (érgano de gobierno) / Actas y Resoluciones del Pleno

2004/ Segt

En relacion
de las dife

respuesta
de Enlace

uindo Semestre / P/051004/186.).

1 con estas solicitudes, el Comité de Informacién al revisar los oficios
srentes Unidades Administrativas, determina retirar de la Sesién la
a las solicitudes de acceso antes sefialadas a efecto de que la Unidad
turne las tres solicitudes a las mismas areas, ya que son similares.

Derivado de lo anterior, se retiran las solicitudes de la Sesion.
|

ACUERDO‘

Cin 40508/197

|
PRIMEROL Se retiran las solicitudes de la Sesidbn en virtud de ser

similares,ipor lo que se hara una busqueda exhaustiva.
SEGUNDO.- Se instruye a la Unidad de Enlace para que turne las solicitudes
09121000

5408 y 0912100025708 a la Secretaria Técnica del Pleno; y la
09121000;5908 a las Unidad de Servicios a la Industria y a la Unidad de
Prospectiva y Regulacion, solicitandoles que envien su respuesta a mas tardar el
dia 20 de Tayo del presente afo.

J

Por oficio $FT/D05/UPR/1208/08 de fecha 8 de mayo de 2008, (en lo sucesivo el
Oficio) del ique se anexa copia como parte integrante de esta acta, el Jefe De la
Unidad de‘prospectiva y Regulacion, solicité al Comité confirmar la clasificacion
de las soli?itudes de informacion 0912100026308 y 0912100026408, por las que

se requiere lo siguiente:

0912100026308
0912100026408

Al 0912100026308
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'Solicito el o los documentos en poder de la Cofetel en los que se
consigne cdmo operan las empresas de telefonia celular de otros
paises en lo que se refiere al cobro de las llamadas perdidas a un
namero celular.”

SAI 0912100026408

'Solicito el o los documentos en poder de la Cofetel en los que se
consigne cémo operan las empresas de telefonia celular de otros
paises en lo que se refiere al cobro de las llamadas que se enrutan al
buzén de voz de un ndmero celular.”

Al respecto el titular de la Unidad manifesté que derivado del andlisis de las
solicitudes' realizado por el Director General de Prospectiva Regulatoria y
después de haber realizado una busqueda en los archivos de esta Unidad
Administrativa, no se encontré la documentacion que detalla el solicitante en

ambas coq‘sultas.

Con funda‘mento en los articulos 42 y 46 de la Ley y 70 fraccion V de su
Reglamentjo, el Comité tomo el siguiente:

ACUERDO

C/140508/98
|

PRIMERO.- Se confirma la inexistencia de la informacion, conforme al oficio.

|
SEGUNDO.- Se instruye a la Unidad de Enlace dé respuesta al solicitante en los

términos d.}al presente acuerdo.

|

.} Analisis de la Resolucion emitida por el Instituto Federal
de Acceso a la Informacién Publica al Recurso de
1 Revision 3680/07 y 3681/07 derivado de la respuesta dada
‘ por esta Comision a las solicitudes de acceso
‘ 0912100044807 y 0912100044907

En atencidn a la Resolucién dictada por el Instituto Federal de Acceso a la
Informacion en relacion con los Recursos de Revisién 3680/07 y 3681/07,

acumuladas en el 3680/07 interpuesto por el C. Javier Islas Mancera quien dice

ser repres}entante legal de Teléfonos de México, S.A. de C.V. en contra de la
respuesta bada por esta Comision a las solicitudes de acceso 0912100044807 y
0912100044907, en la que establece que: “... Sin embargo, tomando en cuenta
que el sujeto obligado omitié acreditar que turné la solicitud del particular a su
Comité de| Informacion, con la finalidad de que éste tomara todas las medidas

pertinentes para localizar los documentos solicitados por el particular, procede
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modificar su respuesta e instruirle para que realice una busqueda exhaustiva de
la documentacién solicitada, es decir: Respecto de las concesionarias Avantel,
S.de R.L. de C.V. y de Grupo de Telecomunicaciones Mexicanas, S.A. de C.V.:
-La naciorjalidad de /os accionistas.

- El nombre y nacionalidad de las personas que ejercen el control sobre dichos
accionistas.

- El nimero de acciones que los accionistas tienen en cada serie,

- El tipo de acciones emitidas.

- Numero | total de acciones emitidas y si éstas se encuentran totalmente
suscritas y|pagadas.

- Si una persona o grupo de personas detentan el control de la sociedad en
forma directa o indirecta y el nombre de éstos.

- ¢ Qué tipo de derechos de voto existen?

- Si existeq‘ fideicomisos autorizados para ejercer el voto.

- ¢ Cuales son los derechos de las minorias y en qué consisten éstos?”

En caso die no contar con dicha informacion, la Comisiéon debera declarar la
inexistenci? de la misma, por lo que, la Unidad de Enlace turné la solicitud a la
Unidad de Supervision y Verificacion, a la Unidad de Servicios a la Industria y a

la Coordinacion General de Organizacion y Tecnologias de la Informacion.

Por lo anterior, la Unidad de Supervision y Verificacion mediante oficio
CFT/D04/USV/DGS/SAI/457/2008 de fecha 6 de mayo del presente afio informé

que no es Eompetencia de esa Unidad.

|

Por lo que‘ hace a la Unidad de Servicios a la Industria informé mediante oficio
CFT/DOS/QSI/JU/216/2008 de fecha 9 de mayo de 2008, que no existen
document?s en los archivos de esa Unidad Administrativa.

Mediante #ficio CFT/D06/CGOTI/258/2008 de fecha 13 de mayo de 2008, el
Coordinad?r General de Organizacion y Tecnologias de la Informaciéon manifesto
que respecto a los puntos 1, 3 y 4, dicha informacién puede ser encontrada
dentro d los documentos que se encuentran en el Archivo de
Telecomunicaciones, tales como actas constitutivas asi como reportes de
accionistas presentados por cada empresa.

Respecto il punto 2, no se localizaron documentos dentro de los expedientes del
Archivo deiTeIecomunicaciones en donde se sefiale el Nombre y Nacionalidad
de las personas que ejerzan el control sobre los accionistas de cada
concesionério, sino Unicamente las actas constitutivas de cada uno de ellos, por

lo que se p‘onen a disposicion para consulta del solicitante las actas constitutivas

que se eno‘uentran dentro de los expedientes de cada concesionaria.
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Por lo que se refiere a los puntos 6, 7, 8 y 9 informd que no se localizaron
documentos con la informacion sefialada para ambos concesionarios, por lo que
se somete al comité la inexistencia de la Informacién solicitada en estos puntos.

Con fundamento en los articulos 42 y 46 de la Ley y 70 fraccion V de su
Reglamento, el Comité tomé el siguiente:

ACUERDO

Cin 40508(99

PRIMERO.- Se confirma la inexistencia parcial del punto 2, conforme a los
oficios.

SEGUNDO.- Se confirma la inexistencia de los puntos 6, 7, 8 y 9, conforme a los
oficios.

TERCERO.- Se instruye a la Unidad de Enlace dé respuesta al solicitante en los
términos del presente acuerdo.

QSCJON/MM
T

EL comnj;pE INFOR}
1

OFELIA MA
Suplente T

P

JOSE IG
Titul e
deEnlace
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